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Education en vue d'un Développement Durable
Educazione allo Sviluppo Sostenibile
Furmaziun per in Svilup Persistent

Entretien Marco Geronimi Stoll| Fondateur duréseau smarketing.it et ancien publicitaire | ROGER WELTI

Selon Marco Geronimi Stoll, 'éducation en tant que telle doit
étre durable. En développant les compétences EDD de
leurs éléves, les enseignant-e-s peuvent les aider a consom-
mer de maniére responsable et consciente les produits mis
adisposition par le marché et ainsi se détacher desinjonctions
publicitaires.

Quelles sont les valeurs qui sous-tendent nos décisions d’achat
aujourd’hui?

Lesplacardsoule frigo sontremplis d’aliments qu’on n'utilisera
pas et quifiniront a la poubelle. Quel gaspillage de matériel et
d'énergie! Pourquoiles avons-nous achetés?

Cen'estpastantlavaleur de l'objet quiest en question, maisla
dévalorisation du consommateur. Une personne heureuse n'a
pasbesoind’acheterautant de produits. La publicité le sait. Par
conséquent, elle aura tendance a nous rendre insatisfaits en
suggérantguenousne sommes pas assezjeunes, pasassez
beaux, pasassezsportifs, pasassez sexys, pasassez charis-
matiques... Lorsque nous ressentons un petit vide a combler,
acheter quelque chosereconforte.

Le commercant d'autrefois étaitun médiateur culturel, un pé-
dagogue sur les qualités d'un aliment ou d’un vétement. Au-
jourd’hui, nous ne savons plus accorder de valeur aux objets
que nous consommons. Les publicitaires étudient ce qu'ils ap-

pellentle «brand». Bien plus que la simple marque, ils'agitdela
«personnalité artificielle» de lamarque. Ce que nous achetons,
c'estle «brand»: un bienimmatériel. Lobjet lui-méme ne pré-
sente que peud’intérét.

Auparavant, le marketing faisait appel a de nombreux signes
ostentatoires relatifs au statut pour parvenir a ses fins. Au-
jourd’hui, celafonctionne moins. Avec l'arrivée des réseaux so-
ciaux, nous sommes attentifs aux «like» et nous transformons
en publicitaires maladroits de nous-mémes. Nous devenons
une«marque»:lesconsommateur-trices deviennentdes ar-
ticles. Ausupermarche, nous nousimaginons en train de porter
telle robe, de manger tel aliment: nous achetons un «moi po-
tentiel». Nous éprouvons du plaisir lorsque nous saisissons le
produit durayon et le glissons dans notre panier, parce que, au
fond, nous avons encore |'ame des chasseurs-cueilleurs. A la
caisse, le plaisirserévéle déja moindre, tandis qu’alamaison le
produit n‘est déja plus qu’un objet encombrant auguelil faut
trouveruneplace.

La publicité influence nos décisions et faconne nos besoins:
quels sont les mécanismes a U'ceuvre ici? En sommes-nous
conscient-e-s?

Nous pensons tous que la publicité ne nous influence pas.
Pourtant, elle détermine presque toutes les décisions d'achat.
La publicité fonctionne donc sans que nous le réalisions. Inter-



netetlesréseauxsociaux, parexemple, recueillent des infor-
mations minutieuses a mon sujet pour promouvoir exactement
ce quim’intéresse.

Sije me rends dans une épicerie de quartier, j'achéte du pain,
des haricots et deux pommes. Sije vais dans un supermarche,
j'enprendsdixfoisplus, sousl'influence des marquesmontrées
alatélévision. Enligne, j'achéte 20 fois plus, étant séduit par
desmessagessoigneusement personnalises. Aufinal, je de-
pense nettement moins dans 'épicerie de quartier, carj’achéte
uniguement ce dont j'ai besoin. La pomme colte deux fais plus
cher, maiscetargentrémunere le travaildes commercant-e-s
et des producteurs-trices, alors que les produits des grandes
marquesincluentune «taxe cachée»entre 20 et 50% dédiee au

marketing.

Comment les citoyen-ne-s et/ou consommateurs-trices ap-
préhendent-ils/elles ce contexte?

Lecitoyencritique etle consommateur gaspilleur sont des per-
sonnages qui sont en nous et se manifestent en fonction de la
situation. Nous sommes souvent critiques: aujourd’hui, nous
effectuons une bonne part de nos achats selon des criteres
écologiques, éthiques ou diététiques. Cette proportion peut
augmenter, mais nous devons étre prudents: certaines mul-
tinationales nerevétentdes atoursverts ou éthiques que dans
le butdevendre!

Le degré de consommation dépend de plusieurs facteurs: si
vous étes instruit-e, vous achetez moins; sivous avez peu
d’amis, vous achetez plus. La communauté peut exercer une
grande influence: si tout le monde fait du vélo, vous le prefere-
rezaussialavoiture.

Quels sont les modes de consommation alternatifs dont un-e
enseignant-e pourrait s"inspirer pour aborder la question a
Uécole?

Nous échangeons des jouets et des magazines. Nous encoura-
geons les groupes d’achat solidaires ainsi que le partage des
moyens de transport et des outils. La communauté est plus
forte que U'individu. L'école est également une communauté.
Elle remplit deux fonctions importantes: fournir aux enfants
une approche critiqgue du marketing etrenforcerlesvaleurs au-
thentigues quine sontpas commerciales.

Lesenfants etles adolescent-e-s prennent déja des décisions
d’achat. Quelles compétences devraient-ils/elles posséder
pour pouvoir opérer sur ce grand «marché»?

ILexiste plusieurs pistes possiblesal’école. J'en aitesté trais.
Les stratégies pourapprendre a s'aimer en déconstruisant les
stereotypes de beauté. Le but est de pouvoir se dire: «Je suis
beau/belle parce que je suisvivant-e.» Les stratégies pour se
sentir fort-e: «Mon vélo est mieux qu'une Ferrari, car les objets
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nesontqu’une prothésede moncorps. »lls'agitderessentirses
muscles en action etd’y prendre du plaisir. Enfin, les stratégies
pourdévelopperl’imagination:al’école, il faut de tempsen
tempsralentir, fermerlesyeux et écouter ses sens. Malheureu-
sement, ces activités simplesy sont passées de mode, alors
gu’elles sont plus nécessaires que jamais. S'aimer, ressentir
son corps, réver: oui, ce sont des compétences!Dans ['histoire
de 'humanité, elles ont toujours été innées, mais, aujourd’hui,
ilfaut lesenseigneral’école. C'est la faute du marketing.

Comment renforcer ces compétences a l'école ? Pouvez-vous
citerde bonnes pratiques?

L'école setrouve en concurrence avec le marketing. Je n'utilise
pasle motconcurrence au hasard: celle-cigénere l'estime de
soi, l'identité, le senscritique, le golt esthétique, 'empathie, la
créativité. Elle réfrene le faux soi, 'apparence, le narcissisme
frustré, U'isalement. Elle entre donc en conflit avec le consu-
mérisme, diminue 'anesthésie et les stéréotypes.

Le premierexemple quime viental'espritestlafameuse «colla-
tion de pain et d’huile » de Maria de Biase dans une école du
Cilento, enItalie. La-bas, le pain et l'huile sont délicieux, sains
etécologiques. Pourquoidoncavaler des goQtersindustriels?
Lesenfantsapportentleursgourdesetleursplatsdelamaison.
Les aliments congelés et le plastique jetable sont bannis de la
cantinescolaire. L'école collecte les huiles usagées pour pro-
duire dusavon, metenplace des compostsetaménage desjar-
dins potagers. De nombreuses écoles dans les villes en transi-
tion! pratiquentde tellesactivités.Ontrouve descentaines
d’exemples surinternet.

Les principes et compétences EDD sont-ils utiles pour aborder
al'école les questions liées au marché?

Pour moi, 'EDD est tout simplement de "éducation: sivous
n‘allez pas vers ladurabilité, ce n'est pas de l'éducation. Ces
competences sont des antidotes, des antivirus a un modele
économique base surle gaspillage quifaitvieillirlaplanete pré-
maturément.

JeconsultesouventlesiteInternetd’éducation?l et, lorsqueje
vois des programmes avec les compétences EDD, je me dis:
quelle merveilleuse atteinte aux persuasifs cachésetdonc
quelbénéfice pour le PIB des familles! Il s'agit de redonner &
l'argent des parents lavaleur de l'effort avec lequelils l'ont ga-
gné et d’améliorer la qualité de vie et la situation économique
despersonnes.

Interview vidéo
www.education21.ch/fr/temoignages/marco-geromini-stolll

1 Le mouvement Villes en transition vise a préparer les communautés a relever le
double défi du changement climatique et des pics de production pétroliere. Plus
d'informations https://reseautransition.ch
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Editorial

Avez-vous acheté desvétementsrecemment?Un T-shirt, une
paire de baskets ouune robe d'été? Avez-vous effectué¢ vosem-
plettes dans unmagasin ou en ligne? Avez-vous trouvé exac-
tement ce que vous cherchiez: un pantalon en velours cotelé
de haute qualité, bleumarine et en coton biologique équitable
parexemple?0uavez-vous déniché une bonne affaire: un pull
amanches longues légérement cintré en élasthanne, portant
le logo d'une marque que vous ne connaissiez pas jusque-1a?

Ouavez-vous acheté les deux?

C’estunfait:les consommateurs-trices ont 'embarras du choix.
Unchoix presque infini. L'économie de marché assouvit leurs
désirs et méme au-dela.

Le marché adapte son offre a la demande. Plus celle-ci est
grande, plus la quantité d'un produit proposé a la vente sera
grande egalement. Ainsi, au cours du temps, emergent et dis-
paraissent des biens, des gammes de produits et des marques.
Desmagasins, desentreprises et desindustries. Desemplois,
desusines etdes métiers. Desvoies terrestres, maritimes et
aériennes. Des normes de qualité, des lois et des cadres de
travail. Les ressources sont exploitées ici et ailleurs. De
l"énergie est consommée avec unimpact non négligeable sur
'environnement.

Les consommateurs-trices 'oublient parfois: leurs habitudes
changent le monde, leurs choix ont des conséquences. Ils/elles
portentlaresponsabilité de leur acte d'achat.

Labonnenouvelle:nousavonsunportemonnaie entre nos
mains, mais également la possibilité de faconner le monde a
notre guise, grace a des achats conscients. UEDD permet aux
élévesd'acquérirlescompétencesetlesconnaissancesné-
cessaires pour pouvoir effectuer des achatsresponsables en
vue d'unmonde durable.

Ce numero de ventuno porte sur le theme «Commerce et va-
leurs ». Nous y examinons les questions suivantes: Quest-ce
quej'achete?Pourquoi? Que cela signifie-t-ilpourmoi? Le libre
chaix, Uinfluence de la publicité et les solutions alternatives &
'achatconstituentdesélémentsderéponse. Larubrique «Eclai-
rage theorigue» souleve de nombreuses autres questions pour
favoriser 'EDD dans les programmes d’enseignement.

Cela ne facilitera pas votre prochaine viree shopping, mais
vous serez plus satisfait-e de vos achats.

A ClaudioDulio |Rédaction de ventuno
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